
РАЗДЕЛ 1

Обзор анализа
Трёхфазный pipeline анализа: от индивидуального тестирования каждым агентом до

коллективного вердикта на круглом столе.

QA Hub Team Report

QA Hub — Отчёт команды
Анализ @GPT4Telegrambot · 48 агентов · 13 команд · 3 фазы

19 марта 2026

43 тестера + 5 маркетологов

~60 минут анализа

1

Индивидуальное тестирование

48 агентов проверяют бот независимо

2

Командные обсуждения

13 команд формируют консенсус

3

Круглый стол

Финальный вердикт всех команд
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🤖

48
AI-агентов

👥

13
Команд

⏱

~60 мин
Время анализа

📋

3
Фазы pipeline

ФИНАЛЬНЫЙ ВЕРДИКТ

⚠️  REWORK

РАЗДЕЛ 2

Состав команды
13 специализированных команд, каждая проверяет продукт с уникальной

перспективы.

👁 UX 5

Ленивый, Блондинка, Дед, Спешащий, Зануда

🔒 Безопасность 3

· уверенность 85%

20.03.2026, 00:22 QA Hub — Отчёт команды · @GPT4Telegrambot

file:///Users/margaritaledyaeva/qa-hub-report/GPT4Telegrambot_team_report.html 2/13



Параноик, Хакер, Мошенник

⚖ Юридическая 3

Юрист, Налоговик, Роспотребнадзор

💼 Бизнес 5

Рефандер, Шарильщик, Бедный, Корпорат, Оффлайнер

💔 Эмоциональные 4

Истеричка, Агрессор, Неуверенный, Тролль

🔌 Tech Edge 5

Мобильщик, Иностранец, Возвращенец, Ночной, Спамер

📝 Контент 4

Эксперт, Граммар-наци, Новичок, Конкурент

♿ Доступность 2

Слабовидящий, Мама с ребёнком

👨‍👧 Возрастные 2

Подросток, Пенсионерка

📱 Платформенные 2

Яблочник, Андроид-бюджетник
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🔍 Потребительские 7

Фактчекер, Геймер, Медиа-оценщик, Медиа-инспектор, Модератор, Приватник, Стресс-тестер

🔬 Спецпроверки 1

ФАС-инспектор

🚀 Маркетинг 5

Аудитория, Конкуренты, Контент, Рост, Запуск

РАЗДЕЛ 3

Результаты по командам
Ключевые находки каждой команды с оценкой критичности.

👁 UX HIGH 75%

🔒 Безопасность CRITICAL 90%

Information overload: ~30 элементов в стартовом сообщении—

Отсутствие локализации интерфейса—

Кнопка «Choose Model» непонятна для новых пользователей—

Сломанный markdown-рендеринг в ответах—

Нет consent flow для обработки персональных данных—

Трансграничная передача ПД без уведомления—

Нет rate-limiting — риск злоупотреблений—
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⚖ Юридическая CRITICAL 95%

💼 Бизнес HIGH 65%

💔 Эмоциональные HIGH 70%

🔌 Tech Edge HIGH 60%

Prompt injection risk — нет защиты от инъекций—

Нет идентификации продавца (нарушение ФЗ о торговле)—

Нет публичной оферты—

Обработка ПД без согласия пользователя—

Нет фискализации платежей—

Нет B2B-флоу для корпоративных клиентов—

Нет информации о процедуре возвратов—

Нет лимитов freemium — риск злоупотреблений—

Нет кнопки помощи/поддержки — пользователь брошен—

Information overload вызывает фрустрацию—

Нет модерации контента—

Нет обработки language_code из профиля Telegram—

Markdown-баг: некорректный рендеринг на клиентах—

Нет rate-limiting на уровне API—

Нет обработки timezone пользователя—
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📝 Контент HIGH 55%

♿ Доступность MEDIUM 50%

👨‍👧 Возрастные CRITICAL 80%

📱 Платформенные MEDIUM 40%

🔍 Потребительские CRITICAL 85%

🔬 Спецпроверки CRITICAL 88%

Неверифицируемые названия моделей (нельзя проверить подлинность)—

Markdown-баг в выводе ответов—

Информационная перегрузка в описаниях—

Нет шаблонов промптов для неопытных пользователей—

Стартовое сообщение перегружено для людей с ограничениями—

Нет возрастной верификации (AI может генерировать 18+ контент)—

Интерфейс непригоден для пожилых пользователей—

Markdown-баг кроссплатформенный (воспроизводится на iOS и Android)—

Хорошая совместимость в целом (чистый Bot API)—

Нет Privacy Policy — грубое нарушение—

Нет раскрытия передачи данных третьим сторонам—

Нет возрастной верификации—
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🚀 Маркетинг HIGH 70%

РАЗДЕЛ 4

Карта рисков
Визуальная карта рисков по категориям: юридические, безопасность, UX.

⚖ Юридические 8 рисков

Нет Privacy Policy

Нет публичной оферты

Нет идентификации продавца

Обработка ПД без согласия

Нет фискализации

Немаркированная реклама

Нет возрастной верификации

Реферальные ссылки без маркировки

Немаркированная реклама без erid (нарушение ФЗ-38)—

Реферальные ссылки без маркировки—

Размытое позиционирование — «всё для всех»—

Неуникальное УТП — десятки аналогичных ботов—

Нулевая защитимость — легко клонировать—
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🔒 Безопасность 6 рисков

Нет consent flow

Трансграничная передача ПД

Нет rate-limiting

Prompt injection risk

Нет модерации контента

Нет раскрытия передачи данных

👁 UX / Продукт 6 рисков

Information overload (~30 элементов)

Сломанный markdown-рендеринг

Нет локализации

Нет канала поддержки

Размытое позиционирование

Неверифицируемые модели

РАЗДЕЛ 5

Критические блокеры
Топ-10 проблем, которые необходимо решить до коммерческого запуска.
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1 Privacy Policy + consent flow

Полное отсутствие политики конфиденциальности и механизма получения согласия

на обработку ПД

CRITICAL Legal + Security ⏱ 2 недели

2 Идентификация продавца

Нарушение закона о торговле — нет данных о юрлице/ИП, адресе, реквизитах

CRITICAL Legal ⏱ 1 день

3 Трансграничная передача ПД

Данные пользователей передаются через API нейросетей без уведомления и согласия

CRITICAL Security + Legal ⏱ 2 недели

4 Возрастная верификация

AI может генерировать 18+ контент, нет проверки возраста пользователя

CRITICAL Age + Consumer ⏱ 1 неделя

5 Немаркированная реклама

Рекламные блоки и реферальные ссылки без erid — нарушение ФЗ-38

CRITICAL Спецпроверки + Legal ⏱ 3 дня

6 Неверифицируемые модели

Названия моделей невозможно верифицировать — пользователь не может проверить

подлинность

HIGH Content ⏱ 1 день

7 Сломанный Markdown

Markdown-рендеринг ломается на всех платформах — кроссплатформенный баг

HIGH Platform ⏱ 1 час

Канал поддержки
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8 Нет кнопки помощи, нет контактов поддержки — пользователь брошен при проблемах

HIGH Emotional + Consumer ⏱ 3 дня

9 Information overload

~30 элементов в стартовом сообщении — когнитивная перегрузка, высокий bounce

rate

HIGH UX ⏱ 1 неделя

10 Возврат средств

Нет информации о процедуре возврата — нарушение прав потребителей

HIGH Business ⏱ 1 день

РАЗДЕЛ 6

Дорожная карта
План исправлений с приоритезацией по критичности и трудозатратам.

НЕДЕЛЯ 1 — КРИТИЧЕСКИЕ БЛОКЕРЫ

Юридическое соответствие + быстрые фиксы

Идентификация продавца — добавить реквизиты (1 день)

Сломанный Markdown — исправить парсинг (1 час)

Информация о возвратах — добавить текст (1 день)

Неверифицируемые модели — добавить раскрытие (1 день)

Маркировка рекламы — добавить erid (3 дня)

НЕДЕЛИ 2-3 — ПРИВАТНОСТЬ И БЕЗОПАСНОСТЬ

Privacy Policy, consent flow, возрастная верификация

Разработка Privacy Policy (5 дней)

Внедрение consent flow (3 дня)

Возрастная верификация (5 дней)
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РАЗДЕЛ 7

Маркетинговая оценка
Оценка маркетинговых метрик и потенциала продукта командой из 5

маркетинговых агентов.

СЛОЖНОСТЬ ЗАПУСКА

7/10
Высокая конкуренция, юрид. барьеры

CAC

$0.50–1.50

Уведомление о трансграничной передаче ПД (3 дня)

Канал поддержки — кнопка помощи + FAQ (3 дня)

НЕДЕЛИ 4-5 — UX И ПРОДУКТ

Рефакторинг интерфейса, онбординг

Редизайн стартового сообщения — убрать overload (5 дней)

Добавить шаблоны промптов (3 дня)

Локализация интерфейса — language_code (3 дня)

Rate-limiting на API-уровне (2 дня)

НЕДЕЛИ 6-8 — РОСТ

Маркетинг, позиционирование, B2B

Фокусировка позиционирования (1 неделя)

Referral-программа + watermark (1 неделя)

B2B-тарифы для агентств (2 недели)

Модерация контента (1 неделя)
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Стоимость привлечения

ДИФФЕРЕНЦИАЦИЯ

3/10
Легко клонировать

Лучшие каналы продвижения

📢 Telegram Ads

💬 Посевы в AI-каналах

🤝 Cross-promotion

📝 Контент-маркетинг

Размер рынка (TAM / SAM / SOM)

TAM: 500M

SAM: 30–50M

SOM: 100K–500K

500M
TAM — глобальный

рынок AI-чатботов

30–50M
SAM — Telegram AI-боты,

RU/CIS

100K–500K
SOM — реалистичная

аудитория за год
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РАЗДЕЛ 8

Executive Summary

QA Hub · 48 AI-агентов · Powered by Claude · 19 марта 2026

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 48 AI-АГЕНТОВ

Бот @GPT4Telegrambot — технически функциональный мультимодальный AI-

агрегатор с широким набором возможностей, однако в текущем состоянии он

ведёт коммерческую деятельность с грубейшими нарушениями

законодательства: отсутствуют Privacy Policy, оферта, идентификация продавца,

consent flow, возрастная верификация и маркировка рекламы — это

единогласный вывод 10 команд из 10.

ВЕРДИКТ

REWORK

УВЕРЕННОСТЬ

85%

КРИТИЧЕСКИХ БЛОКЕРОВ

5 из 10

КОМАНД ЕДИНОГЛАСНО

10 / 10
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